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‘vff AL SERVICIO DEL PUEBLO
' “2025. Bicentenario de la vida municipal en el Estado de México”
‘” FRANCISCO JAVIER MENDOZA VASQUEZ.
PRESIDENTE MUNICIPAL CONSTITUCIONAL DEL MUNICIPIO
ot DE CHICOLOAPAN, ESTADO DE MEXICO.
: En uso de las facultades que me otorga la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, la
Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de México, y la Ley Organica Municipal del Estado
de México, a sus habitantes, sabed:
-'_f‘ Que el Ayuntamiento Constitucional del Municipio de Chicoloapan, Estado de México, en Sesién
5 Ordinaria de Cabildo, nimero seis de fecha cuatro de febrero del afio dos mil veinticinco, en
términos de lo dispuesto en los articulos 115 fraccidn Il de la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos; 112, 122, 123 y 124 de la Constitucién Politica del Estado Libre y soberano de
Tl México, y 3, 31 fraccidn |, 48 fraccidn Ill, 160, 161, 162, 163, 164 y 165 de la Ley Orgdnica Municipal
i del estado de México, ha tenido a bien aprobar el siguiente:
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MANUAL DE OPERACION DEL CATALOGO MUNICIPAL DE REGULACIONES.
AYUNTAMIENTO DE CHICOLOAPAN ADMINISTRACION 2025-2027.

CONTENIDO.

I.- INTRODUCCION.

Il.- JUSTIFICACION.

I1l.- MARCO JURIDICO.

IV.- OBJETO.

V.- POLITICAS Y LINEAMIENTOS DE OPERACION,
1.- CONTENIDOS A PUBLICAR EN EL MANUAL DE OPERACION DEL CATALOGO MUNICIPAL
DE REGULACIONES DEL AYUNTAMIENTO DE CHICOLOAPAN.
2.- PROCEDIMIENTO PARA REALIZAR PUBLICACIONES EN EL CATALOGO
3.- AMBITO DE APLICACION.,
4.- SUJETOS OBLIGADOS.

VI.- GLOSARIO.

Vil. CONTROL DE CAMBIOS Y VALIDACIOX.

.- INTRODUCCION.

La "Ley para la Mejora Regulatoria del Estado de 1< »..rv y sus Municipios”, establece como objetivo
mejorar la regulacién, la gestién, los procesos vy les rosultados de la Administracién Pablica, para
satisfacer las necesidades de los ciudadanos en cuante a la dotacién de bienes y servicios pablicos,
asi como garantizar la certeza juridica mediante la aplicacién correcta de las normas juridicas, que
promuevan y garanticen la transparencia, la rendicién de cuentas y el acceso a la informacion.

Una de las estrategias de la misma es determinar la eficiencia y eficacia gubernamental, a través de
la sistematizacion y digitalizacién de todos los tramites y servicios administrativos mediante el
aprovechamiento de las tecnologlas de la informacién para la mejora de la gestién publica.

En este sentido se tiene como prop6sito mejorar el marco normativo interno de las dependenciasy
entidades mediante el proceso de calidad regulatoria, creando la Comisién Municipal de Mejora
Regulatoria y los Comités Internos de Mejora Regulatoria del Municipio de Chicoloapan, Estado de
México, asi como los lineamientos por los que se establecen los procesos de calidad regulatoria en
el Ayuntamiento de Chicoloapan, Estado de México.

En apego a los lineamientos antes referidos y con la finalidad de brindar a los sujetos obligados, a
los usuarios del servicio y a la comunidad en general, certeza juridica mediante la transparencia la
gestién municipal; se crea el Manual de Operacién del Catélogo Municipal de Regulaciones del
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Ayuntamiento de Chicoloapan, Estado de México, como un medio electrénico para la difusion de Ia
regulacion interna del municipio a través de Internet.

El presente Manual de Operacion del Catdlogo Municipal de Regulaciones, tiene como propésito
establecer las Politicas operativas del Catilogo Municipal de Regulaciones, para el registro,
actualizacion y difusion del marco normativo vigente y aplicable en el municipio de Chicolozapan,
Estado de México.

II.-JU_STIFlCACl(')N

La Comisién Municipal de Mejora Regulatoria, se encarga de evaluar y aprobar los Programas de
Mejora Regulatoria Municipal, asi como las propuestas de creacion de disposiciones de caracter
general o de reforma especifica, ante esta situacion surge la necesidad de generar un documento
que establezca las normas para la creacién de un Manual de Operacidn, en el que deben incluirse
disposiciones encaminadas a3 seifialar los mecanismos para la elaboracién de los reglamentos y
manuales que habrd de aprobar la Comision Municipal de Mejora Regulatoria y el propio
ayuntamiento a fin de Contribuir al proceso de perfeccionamiento constante e integral del marco
juridico y regulatorio del Ayuntamiento.

Estas disposiciones deberan ser observadas por todas las Areas del Ayuntamiento y por la propia
Comision a partir de la fecha de publicacion en el Catdlogo Municipal de Regulaciones.

1I1.-MARCO JURIDICO.

El marco juridico que establece las competencias d=! Ayuntamiento en esta materia, asi como sus
facultades y obligaciones, estd integrads ce ‘2 sizuiente manera:

» Constitucién Politica de los Estadaos Unidos Mexicanos.

» Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de México.

» Ley General de Mejora Regulatoria

» Ley para la Mejora Regulatoria del Estado de México y sus Municipios

» Ley Orgénica Municipal del Estado de México.

» Ley de Responsabilidades Administrativas del Estado de México y Municipios.
» Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Puablica del Estado de México y Municipios
» Ley de Fomento Econémico del Estado de México.

» Ley de Planeacién del Estado de México y Municipios.

» Ley de Competitividad y Ordenamiento Comercial del Estado de México

» Ley de Gabierno Digital del Estado de México y Municipios

» Reglamento de 3 Ley para la Mejora Regulatoria del Estado de México
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- »Reglamento de la Ley de Competitividad y Ordenamiento Comercial del Estado de México.
» Reglamento Municipal de Mejora Regulatoria del Municipio de Chicoloapan.
» Bando Municipal Chicoloapan.
» Codigo Administrativo del Estado de México.
» Codigo Financiero del Estado de México y Municipios.
» Cddigo de Procedimientos Administrativos del Estado de México.
» Demas disposiciones aplicables.

IV.- OBIETO

El presente Manual tiene por objeto establecer las politicas de operacidn, que deberén observarse
para la incorporacién, actualizacidn y baja de disposiciones administrativas en el Catalogo Municipal
de Regulaciones del Ayuntamiento de Chlcoloapan previa validacién de la Comisién Municipal de
Mejora Regulatoria.

El Catdlogo Municipal tiene como objeto dar a conocer toda la normatividad interna vigente y
aplicable a los servidores publicos y a la comunidad del Municipio de Chicoloapan, Estado de México,
mediante su-publicacién en Internet; para que los usuarios interesados puedan acceder y en su caso
realizar sugerencias, comentarios o propuestas de simplificacidn a los tramites y servicios ofrecidos
por la autoridad municipal y, asi contar cost un marco normativo actualizado, moderno vy eficaz,
cumpliendo con estricto apego a los principios de legalidad y transparencia que rigen a nuestra
gestion Municipal.

V.- POLITICAS Y LINEAMIENTOS DE OPERACION

1.- CONTENIDOS A PUBLICAR EN EL MANUAL DE OPERACION DEL CATALOGO MUNICIPAL
DE REGULACIONES DEL AYUNTAMIENTO DE CHICOLOAPAN

La Comisién Municipal de Mejora Regulatoria, con base en sus atribuciones, determinara qué
disposiciones son de su competencia y procederd a publicar las disposiciones en el Catalogo
Municipal de Regulaciones.

El Catalogo Municipal de Regulaciones, se pondra en operacion con los recursos disponibles con los
que cuente el Municipio de Chicoloapan, Estado de México, a través de la pagina de Internet que
para tales efectos se tenga habilitada, www.chicoloapan.gob.mx, en la cual existira un apartado
especial denominado "Catalogo Municipal de Regulaciones”, siendo el area de Gobierno Digital e
Informatica del Ayuntamiento de Chicoloapan, Estado de México, el responsable de su operacion.
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El Catdlogo Municipal de Regulaciones estara disponible en la pagina web del Ayuntamiento de
Chicoloapan, Estado de México, en la que se publicaran las disposiciones legales aplicables en el
Municipio, las cuales tendrdn la siguiente estructura:

Tipo de Disposicion Descripcién
Constituciones Conjunto de normas que establecen las bases
de un Estado, sus derechos y garantias, sus
organos de poder. Es la norma fundamental del
ordenamiento juridico.
Leyes | Normas juridicas que establecen las reglas de
conducta que deben seguir las personas para
convivir en sociedad. Son dictadas por la
Autoridad competente y acordadas por los
Organos Legislativos.
Reglamentos Conjunto ordenado de reglas, conceptos y
atribuciones a seguir por los usuarios de un
drea o lugar
Cadigos Recopilacidn de distintas leyes que se realiza de
una manera sistematica, que regulan de forma
unitaria una cierta materia.
Bandos ! Un bando municipal es un conjunto de normas
juridicas que regulan el funcionamiento del
Gobierno Municipal, la Administracion Publica
y ia Seguridad de los habitantes.
Documente  que  contiene  informacion

Manuales %detallada y precisa para realizar de forma
! ordenada y sistematica los objetivos, politicas,
funciones y procesos determinados por
¥ objetivos institucionales.
Acuerdos, Convenios y Decretos Son instrumentos juridicos que establecen
reglas, normas y condiciones que deben
seguirse.

2.- PROCEDIMIENTO PARA REALIZAR PUBLICACIONES EN EL CATALOGO

1. Las &reas envian a la Comision Municipal de Mejora Regulatoria del municipio de
Chicoloapan, propuestas de:

e

.
o et

= P T~ -
R FANS
> L

a) Modificacion a la normatividad.
b) Nueva normatividad.
¢) Abrogacidn de normatividad.

¥ 4
s
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2. La Comision Municipal de Mejora Regulatoria del municipio de Chicoloapan, evaluard la
viabilidad de regulacién de las propuestas enviadas por las areas.

3. La Comision Municipal de Mejora Regulatoria del municipio de Chicoloapan, entrega
observaciones (si las hubiera), al drea remitente, o solicitara al Cabildo que se aprueben las
propuestas recibidas.

4. Lla Comision Municipal de Mejora Regulatoria del municipio de Chicoloapan, enviara a la
Secretaria del Ayuntamiento la propuesta autorizada para que gire sus instrucciones al drea
de Gobierno Digital e Informatica a efecto de que sea publicada en el Catdlogo Municipal
de Regulaciones las propuestas autorizadas.

5. El area de Gobierno Digital e Informatica publicard en el Catdlogo Municipal de
Regulaciones las propuestas autorizadas.

6. La Comision Estatal de Mejora Regulatoria, hard observaciones, recomendaciones y
propuestas para el enriquecimiento del Catdlogo Municipal de Regulaciones.

3.- AMBITO DE APLICACION.

Las dreas nofmativas no podran exigir el cumplimiento de normatividad distinta a la publicada en el
Catalogo Municipal de Regulaciones del Ayuntamianto de Chicoloapan.

Las normas publicadas serdn aplicables a todas las Arzas Administrativas del Ayuntamiento de
Chicoloapan, Estado de México y sus organismos descentralizados.

4.- SUJETOS OBLIGADOS.
Se entendera por sujetos obligados a las Dependencias de la Administracion Publica del Municipio,

los Organismos con autonomia constitucional y los organismos con jurisdiccién contenciosa, que no
formen parte del poder judicial.

Los contenidos que se describen en el Catdlogo Municipal de Regulaciones son de observancia
general y obligatoria para todos los servidores publicos del Ayuntamiento, asi como para los
pobladores del municipio.

VI. GLOSARIO,

Para efectos de interpretacion del presente documento, se entendera por:
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Areas normativas: Las unidades administrativas y direcciones del Ayuntamiento de Chicoloapan,
Estado de México, que disefien, elaboren, propongan, impulsen o sean responsables de la emisiéon
de regulacion interna, o bien, de modificaciones, derogaciones o adiciones a las normas existentes.

Catdlogo Municipal de Regulaciones: Medio electrénico para el registro y difusion de las
disposiciones internas que regulan la operacién y funcionamiento del Ayuntamiento de
Chicoloapan, Estado de México, para la consulta y acceso por parte de cualquier usuario interesado.

Comité Interno: Los Comités Internos son 6rganos de analisis colegiados constituidos al interior de
las dependencias, que tienen por objeto auxiliar al Coordinador General Municipal de Mejora
Regulatoria y Secretario Técnico de la Comisién en el cumplimiento de sus funciones y con el
objetivo de proveer al establecimiento de un proceso permanente de calidad y a la implementacién
de sistemas, para contribuir a la desregulacion, la simplificacion y la prestacion eficiente y eficaz del
- servicio publico, con base en la Ley, el Reglamento, los planes y programas que acuerde el Consejo.

Disposiciones: Cualquier precepto, instruccion; mandato o medida derivada o prevista dentro de un
documento Aormativo.

Disposiciones internas: Toda norma o instrumento normativo tal como manuales, lineamientos,
politicas, acuerdos, normas, reglamentos y demds ordenamientos que presenten las areas
normativas para su observancia y aplicacion.

Documento normativo: Cualquier ordenamiento, instrumento o documento que
independientemente de su denominacién, genera obligaciones o acciones para los servidores
publicos, los ciudadanos/particulares, las instituciones o sus unidades administrativas.

Ley: Ley para la Mejora Regulatoria del Estado 'de México y sus Municipios, por la cual se establece
el proceso de calidad regulatoria ¢n e! Ayuntamiento de Chicoloapan, Estado de México.

Marco normativo interno: Cenjuriic de normas que integran la legislacion que regula al
Ayuntamiento de Chicoloapan, Estaifo de México, por su dmbito de aplicacion y los efectos sobre su
gestion que se generen en su operacién y administracion.

Reglamento Municipal de Mejora Regulatoria: Conjunto de disposiciones reglamentarias que
dictan el accionar de la Comisién Municipal de Mejora Regulatoria y de los Comités Internos.

Usuarios internos: A los servidores publicos adscritos a todas las unidades administrativas del
ayuntamiento quienes son responsables de la aplicacién de las disposiciones internas que se emitan.
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Usuarios externos: A los servidores publicos' adscritos a otras dependencias o entidades de la
Administracion Publica Estatal y Federal; asi como, proveedores, usuarios de tramites y servicios
institucionales y, la ciudadania en general.

VIl. CONTROL DE CAMBIOS Y VALIDACION.

El Coordinador General Municipal de Mejora Regulatoria y Secretaria Técnica de la Comisién
Municipal de Mejora Regulatoria, tendra las atribuciones siguiente:

Integrara el Catdlogo Municipal de Regulaciones y realizar las acciones necesarias para garantizar
que se mantenga actualizado y que esté disponible para su consulta.

El presente Manual de Operacién del Catdlogo Municipal de Regulaciones del Ayuntamiento de
Chicoloapan, administracion 2025-2027, fue Aprobado en la Primera Sesiéon Ordinaria de la
Comision Municipal de Mejora Regulatoria de Chicoloapan a los diecisiete dias del mes de enero del
afno dos mil veinticinco y en la Sexta Sesion Ordinaria de cabildo de fecha cuatro de febrero del dos
mil veinticinco.

El Presente manual de Operacion entra en vigoY|al dia_siguiente de su publicacién en la Gaceta

Municipal.

Coordinador General Municipal de Mejora Regulatoria
y Secretaria Técnica de la Comisién Municipal
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