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@ MEXICO

NOMBRE: TRAMITE: ! SERVICIO |
X

INHUMACION

DESCRIPCION:

Es la accion mediante la cual el cadaver de una persona es enterrado en el sitio establecido por la
autoridad municipal competente por un periodo minimo de 7 afios.

ART, 125 Ley Organica Municipal del Estado de México

ART, 97 Del Bando Municipal 2022.

ART, 63 Reglamento de Panteones.

VIGENCIA

plelelU]VIS\UEe¥- W Orden de Inhumacion DEL
DOCUMENTO

A OBTENER:

WESSNZNE/N=\l S| N (DIRECCION | No aplica
 LINEA?: 1|0 |WEB

CASOS EN LOS QUE EL TRAMITE

i 1] ir disponiendo del
DEBE REALIZARSE: Al cumplir 7 afios de uso para poder seguir disponiendo de

mismo.

| ESPECIFICAR SI ESTE TRAMITE

O SERVICIO ESTA SUJETO A _
No aplica

INSPECCION O VERIFICACION Y

 OBJETIVO DE LA MISMA




r_ﬁ) somtmnoon | 3}
(%l esTavoDE ?MEXICOZ—'
Wlj MEXICO |

FUNDAMENTO JURIDICO-

RIGINAL .
REQUISITOS: ORIG COPIAS ADMINISTRATIVO,

Anotar SI o | a@notar con
NO numero

PERSONAS FISICAS

1 ggg;iigel INE del titular del NO 1 ART. 125 Ley Orgénica Municipal del
2. Copia del INE de la persona que PG L s
 guedaria de titular del espacio NO 1 IART. 97 Del Bando Municipal 2022.
3. Copia del certificado de defuncién 1 ART. 63. Del Reglamento de

4, Orden de Inhumacién o 5 Panteones.

ART. 37 La temporalidad minima
confiere el derecho de
responsabilidad y uso sobre una
fosa durante un plazo de siete afios
con opcion a refrendo.

IART.17 La Inhumacion de restos
humanos, deberan efectuarse
dentro de las 12 a 48 hrs. siguientes
a la muerte

Codigo Financiero para el estado de
México y Municipios.

Cddigo General de Salud.

PERSONAS JURIDICO-COLECTIVAS
No aplica

Mo aplica

No aplica No aplica
INSTITUCIONES PUBLICAS
No aplica No aplica Nogpia | No aplica
PASOS A Acudir a la oficina con copia de INE del finado con domicilio en Chicoloapan, asi como
| SEGUIR QUE de la persona que quedaria de titular del espacio y copia del certificado de defuncion.

Realizar el pago de derechos de pantedn a tesoreria municipal con talén de pago
expedido por la oficina de panteones.

Una vez realizando el pago se les brinda su tarjetén de ubicacion que sera terminado
de llenado por los compafieros que se encuentran en el panteén.

Para poder llevar el sepelio sin contratiempo su funeraria debera dejar copias del
acta de defuncién, copia de la orden de traslado y original de la orden de inhumacion
| en la oficina de panteones.

DEBE DE
‘REALIZAR EL

'CIUDADANO




& s GOBIIEND DR s
g esTapoor | ?MEXICO::

MEXICO |

' PLAZO MAXIMO ' 45 Minutos
DE RESPUESTA

| COSTO: $600.00 Fundamento Juridico
‘ : Art, 155 Fraccion XVI del Cédigo Financiero del
| Estado de México y Municipios.
Seccién Octava De los Derechos Por Servicios De
‘ Panteones Fraccion XVI

e 1 eFEcTIvo (x| TARJETADE| . | TARIETADE| (PCE)EgTL:EI[E)g "
CREDITO DEBITO PAGOS) g

En cajas de tesoreria municipal, ubicadas del el Ayuntamiento.
PAGARSE:

OTRAS No Aplica
’ ALTERNATIVAS:

- Si no hay documentacién completa, no se podra realizar el servicio.

- El difunto y el titular no cuentan con INE vigente y con direccion de
Chicoloapan, no se puede realizar el trémite.

1 CRITERIOS DE
' RESOLUCION
DEL TRAMITE

APLICACION DE
LA AFIRMATIVA Servicios Publicos.
\FICTA.

[ i e

| UNIDAD ADMINISTRATIVA
\ DEPENDENCIA U ORGANISMO:

RESPONSABLE:

Servicios Pablicos Coordinador de Panteones.

TITULAR DE LA Omar Sanchez Vidal
DEPENDENCIA:

NO. INT.Y S/
DOMICILIO: i EXT.:

Cabecera Municipal MUNICIP |Chicoloapan
10:

c.p| 56370 BTe-V:0lo) Ab)lCHel=l Lunes a viernes 9:00 a 18:00 hrs.
: ATENCION: Sabado 9:00 a 12:00 hrs.

COLONIA:




a.ﬁ; COBITENG OEL b J
jo%d estaoooe ?MEXICO:
ey MEXICO |

TELEFONOS: w : CORREQ ELECTRONICO:
21665589 No Aplica | No Aplica

coordinaciondepanteones
@chicoloapan.gob.mx

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO
OFICINA: No Aplica

NOMBRE DEL TITULAR DE .
LA OFICINA: No Aplica

DOMICILIO: NO. INT.Y |No Aplica
AL|No Aplica EXT.:

No Aplica MUNICIP | No Aplica
IC:

COLONIA:

No Aplica  [ETGT-¥i\-3(e R An) i tcHni= NO Aplica
C.P ATENCION:

LADA: TELEFONOS: | : CORREO ELECTRONICO:
No Aplica No Aplica

No Aplica

FORMATO(S) No Aplica
DESCARGABLES

INFORMACION ADICIONAL

PREGLINTA ¢Qué documentos necesito si no cuento con lugar en los panteones y quiero
FRECUENTE 1: pasar los restos de mi papd aqui?

RESPUESTA:

PREGUNTA
FRECUENTE 2:

Ya no contamos con suficientes espacios en el pantedn y Unicamente se les
brinda a las personas que cuentan con el difunto en puerta siempre y cuando la
INE del finado sea de Chicoloapan.

¢Qué documentos necesito para poder sepultar a mi familia?

Copia del INE con domicilio de Chicoloapan del finado, Copia del INE con
domicilio de Chicoloapan de la persona que sera la titular del espacio y Copia del
certificado de defuncién

PREGUNTA écuentan con nichos?

RESPUESTA:

FRECUENTE 3:
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{L2ly MEXICO

< 3

RESPUESTA:

No, por el momento no contamos con nichos, Gnicamente si cuentas con alg

.
Lin

espacio en los panteones municipales puede realizar el depdsito de cenizas en el

mismo lugar.

TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS (34)

ELABORO: VISTO BUENO: FECHA DE ACTUALIZACION:

24/01/2025

Patricia génchez Flores Omar Sanchez Vidal

(1)
@
©)
O

(3)
0]

EXPLICACION DE CADA RUBRO:

Nombre especifico del tramite o servicio que se presta.

Marque con una (X) dentro del cuadro en blanco si es tramite o servicio.

Narre brevemente en que consiste el trdmite o servicio.

Establecer los articulos y fracciones de los ordenamientos juridicos que sean
aplicables y sustenten el tramite o servicio.

Se especifica si se obtiene un documento, el nombre del documento 0 en caso
contrario se pondra la leyenda NO APLICA.

Vigencia Tiempo de duracién del documento del tramite o servicio realizado.
Si no se otorga documento alguno se debe de anotar N/A

En caso de que el trémite o servicio se pueda realizar en linea marque con una
X la casilla que dice SI, y proporcione la direccién de la pagina web en donde
se realiza.

En el caso de que nos e pueda realizar en linea marque con una X la casilla que
dice NO y anote No Aplica.

Especificar los casos en los que los solicitantes van a requerir de la prestacion
de este servicio o tramite.

especificar si este tramite o servicio estd sujeto a inspeccién o verificacién y
objetivo de la misma, en los casos en que se requieran inspecciones ©
verificaciones,




:ﬁ, COBIIRNG DT t??
o | ESTADODE MEXICO

MEXICO

NOMBRE: TRAMITE: ! SERVICIO |
. r

AMBIO DE TITULAR

 DESCRIPCION:

Es el instrumento por el cual se transmite a otra persona la titularidad de una fosa, por lo que en
caso de un conflicto y/o controversia de una fosa el ciudadano se deslinda de responsabilidad.

| ART, 125 Ley Organica Municipal del Estado de México

ART, 97 Del Bando Municipal 2022.

F=RINIeY = \ire | ART, 63 Reglamento de Panteones.
LEGAL:

VIGENCIA
RlofeUlUI=\FRONW Cambio de Titular DEL Permanente
OBTENER: DOCUMENTO

A OBTENER:

as=:= w4 N='B S| N | DIRECCION | No aplica

!CASOS EN LOS QUE EL TRAMITE
 DEBE REALIZARSE:

Cuando el titular se le complica estar al pendiente de la fosa, asi
como de los tramites

| ESPECIFICAR SI ESTE TRAMITE

O SERVICIO ESTA SUJETO A )
 INSPECCION O VERIFICACION Y Raieldie
' OBJETIVO DE LA MISMA




zﬁ, comENG DTy | ?
- : ESTADO DE M Ex|co €«

PLAZO MAXIMO 45 Minutos
' DE RESPUESTA

Fundamento Juridico

Art, 155 Fraccion XVI del Codigo Financiero del
Estado de México y Municipios.

Seccion Octava De los Derechos Por Servicios De
Panteones Fraccion XVI

$152.00

EN LINEA
TARJETA DE TARJETA DE N

EFECTIVO | X . X , X (PORTAL DE
CREDITO DEBITO PAGOS) g

 PODRA En cajas de tesoreria municipal, ubicadas del el Ayuntamiento.

| PAGARSE:

|
I OTRAS No Aplica
ALTERNATIVAS:

- i ion compl n 3 li | icio.
CRITERIOS DE Si no hay documentacion completa, no se podra realizar el servicio

RESOLUCION
DEL TRAMITE

APLICACION DE
LA AFIRMATIVA Servicios Publicos.

UNIDAD ADMINISTRATIVA

DEPENDENCIA U ORGANISMO: RESPONSABLE:

Servicios Publicos Coordinador de Panteones.

TITULAR DE LA Omar Sanchez Vidal
DEPENDENCIA:

NO. INT. Y S/N
DOMICILIO: i EXT.:

Cabecera Municipal MUNICIP |Chicoloapan
10:

C.p| 56370 T8 \:iloR AnI/ \Ibl=8 L unes a viernes 9:00 a 18:00 hrs.
. ATENCION: Sabado 9:00 a 12:00 hrs.

COLONIA:




ﬁ, GODTRND DIL ; 71&
i ESTADO DE MEXICO«

@ MEXICO |

| FUNDAMENTO JURIDICO-

ORIGINAL = COPIAS ADMINI
REQUISITOS: IR A,

Anotar SI o anotar con
NO numero

| PERSONAS FiSICAS

1. Acudir a la oficina el titular del NO 1 IART. 125 Ley Orgédnica Municipal del
egpac;g con su copia de su INE Estado de México
vigente.

5, AT OEFSARS HUe serla 1 NO 1 |ART. 97 Del Bando Municipal 2022.
nueva titular con copia de su INE 1 ART. 63. Del Reglamento de

3. Copia del tarjetén de ubicacién del NO Panteones.
espgcio _ 1 ART. 38 Los titulares de la custodia

4. Copia del ultimo pago de podran designar libremente a
inhumacion y/o refrendo NO 1 S iGESHF.

Cédigo Financiero para el estado de
México y Municipios.

Cddigo General de Salud.

PERSONAS JURIDICO-COLECTIVAS

No aplica No aplica Nozpia | o aplica
INSTITUCIONES PUBLICAS
No aplica No aplica Nozpica | No aplica

PASOS A Acudir a la oficina con copia del Gltimo recibo de pago de refrendo y/o inhumacion,
copia del INE del titular y de la persona que serd la nueva titular y copia del tarjeton
de ubicacion de la fosa.

Realizar pago de cambio de custodio a tesoreria municipal con talén de pago
expedido por la oficina de panteones.

Una vez realizado el pago esperar unos minutos para firmar el escrito de conformidad
de ambas partes del cambio de custodio

IDEBE DE

REALIZAR EL

CIUDADANO




,‘@) coBHEnG ST i b |
sk’ estapooe ?MEX]COK
Wiy MEXICO |

| TELEFONOS: S - CORREQO ELECTRONICO:
21665589 No Aplica |No Aplica

coordinaciondepanteones
@chicoloapan.gob.mx

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO
OFICINA: No Aplica

NOMBRE DEL TITULAR DE .
LA OFICINA: No Aplica

DOMICILIO: NO.INT.Y |No Aplica
AL|No Aplica EXT.:

No Aplica MuNIcIp | No Aplica
I10:

COLONIA:

No Aplica HORARIO Y DIAS DE | No Aplica
C.P ATENCION:

TELEFONOS: : . CORREQ ELECTRONICO:
No Aplica

No Aplica No Aplica

Aplica

FORMATO(S) No Aplica
DESCARGABLES

INFORMACION ADICIONAL
PREGUNTA ¢Qué pasa si el titular fallece?
FRECUENTE 1:

RESPUESTA:

PREGUNTA
FRECUENTE 2:

Por derecho le corresponde a esposo/a acreditando con copia de acta de
matrimonio o bien a sus hijos comprando afiliacién con copia de su acta de
nacimiento.

¢Qué pasa si el titular del espacio no puede venir a realizar el tramite?

No se puede llevar a cabo el trédmite, ya que es necesario que el titular autorice
el cambio de propietario.
PREGUNTA ¢Es necesario que los hermanos tengan direccién de Chicoloapan?

RESPUESTA:

\FRECUENTE 3:




5 b COBIZEND OfL 2
w,é.r, ESTADO DE gMEXICO :

il MEXICO

RESPUESTA:

No, con presentar credencial para votar vigente y dejar una copia en esta oficina

es suficiente.

TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS (34)

ELABORO: VISTO BUENO: FECHA DE ACTUALIZACION: .

Patricia Sa’:}é\ez Flores Omar Sanchez Vidal

3 S O
- B i PR

(1)
(2)
(3)
(4)
(8)
)

(7)

)

EXPLICACION DE CADA RUBRO:

Nombre especifico del trémite o servicio que se presta.

Marque con una (X) dentro del cuadro en blanco si es tramite o servicio.

Narre brevemente en que consiste el trdmite o servido.

Establecer los articulos y fracciones de los ordenamientos juridicos que sean
aplicables y sustenten el tramite o servicio.

Se especifica si se obtiene un documento, el nombre del documento o en caso
contrario se pondra la leyenda NO APLICA.

Vigencia Tiempo de duracion del documento del tramite o servicio realizado.
Si no se otorga documento alguno se debe de anotar N/A

En caso de que el trémite o servicio se pueda realizar en linea marque con una
X la casilla que dice SI, y proporcione la direccién de la pdgina web en donde
se realiza.

En el caso de que nos e pueda realizar en linea marque con una X la casilla que
dice NO y anote No Aplica.

Especificar los casos en los que los solicitantes van a requerir de la prestacion
de este servicio o tramite.

especificar si este tramite o servicio estd sujeto a inspeccién o verificacién y
objetivo de la misma, en los casos en que se requieran inspecciones ©
verificaciones.

24/01/2025 7 .}
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TRAMITE:

DESCRIPCION:

Consiste en renovar el uso de una fosa por siete afios més, una vez transcurrido el plazo minimo
que debe permanecer sepultada una persona.

ART, 125 Ley Organica Municipal del Estado de México

ART, 97 Del Bando Munidpal 2022.

20NN I= ige i ART, 63 Reglamento de Panteones.
| LEGAL:

VIGENCIA
DEL
DOCUMENTO

A OBTENER:

No aplica

CASOS EN LOS QUE EL TRAMITE
‘DEBE REALIZARSE:

Al cumplir 7 afios de uso para poder seguir disponiendo del
mismo.

ESPECIFICAR SI ESTE TRAMITE

'O SERVICIO ESTA SUJETO A )
No aplica

| INSPECCION O VERIFICACION Y
| OBJETIVO DE LA MISMA




FUNDAMENTO JURIDICO-

ORIGINAL COPIAS ADMINISTRATIVO,

AnotarSIo anotarcon
NO namero

REQUISITOS:

PERSONAS FISICAS
1. Copia del INE del titular del NO ! ART. 125 Ley Organica Municipal del
espacio Estado de México
2. Copia del dltimo refrendo ==
3. Copia del tarjetén de ubicacién del NO 1 VT 87 [Del Bando Munidips! 2022.
espacio 1 ART. 63. Del Reglamento de
4, Copia del ultimo pago de NO Panteones.
inhumacién y/o condonacion 1 ART. 37 La temporalidad minima
confiere el derecho de
NO 1 responsabilidad y uso sobre una
fosa durante un plazo de siete afios
con opcién a refrendo.
Cédigo Financiero para el estado de
México y Municipios.
Cédigo General de Salud.
PERSONAS JURIDICO-COLECTIVAS
No aplica No aplica Nozpica | N aplica
INSTITUCIONES PUBLICAS
No aplica No aplica No aplica No aplica
PASOS A Al cumplir los 7 afios de uso, acudir a la oficina, con copia del recibo de pago de la
‘SEGUIR QUE inhumaciéon o condonacién, copia de su tarjetén de ubicacion de la fosa y copia del
\

INE del titular del espacio.

Se realiza pago en tesoreria municipal con talén de pago que se les expide en la
oficina de panteones para conservar los derechos de una fosa.

Una vez realizado el pago se les entrega documento con el que acreditan la
itularidad del espacio por otros 7 afios.

DEBE DE

REALIZAR EL

' CIUDADANO




"%’ £sTAvoDE | :}?Msxlco
ESTADO DE £t
@, MEXICO | ,

' PLAZO MAXIMO 45 Minutos
| DE RESPUESTA

Fundamento Juridico

Art, 155 Fraccién XVI del Codigo Financiero del
Estado de México y Municipios.

Seccion Octava De los Derechos Por Servicios De
Panteones Fraccion XVI

'FORMA DE EN LINEA
| TARJETA DE TARJETA DE N
|| PA = P ,

GO EFECTIVO | X crénrol séerro| X (PORTAL DE /
, PAGOS) o

 DONDE
PODRA
PAGARSE:

En cajas de tesoreria municipal, ubicadas del el Ayuntamiento.

OTRAS No Aplica
ALTERNATIVAS:

- Si no hay documentacion completa, no se podra realizar el servicio.

APLICACION DE
LA AFIRMATIVA Servicios Publicos.
FICTA.

UNIDAD ADMINISTRATIVA

DEPENDENCIA U ORGANISMO: RESPONSABLE:

Servicios Pablicos Coordinador de Panteones.

TITULAR DE LA Omar Sanchez Vidal
DEPENDENCIA:

NO. INT. Y S/N
DOMICILIO: i EXT.:

Cabecera Municipal MUNICIP |Chicoloapan
10:

COLONIA:

el 7:\:3(eR AviV\=Up|=l Lunes a viernes 9:00 a 18:00 hrs.

C.p|56370
: ATENCION: Sébado 9:00 a 12:00 hrs.
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"?Memco::

i MEXICO |

TELEFONOS:
21665589

CORREQ ELECTRONICO:

No Aplica |No Aplica

OFICINA:

'NOMBRE DEL TITULAR DE

LA OFICINA:
| DOMICILIO:

COLONIA:

AL|No Aplica

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO
No Aplica

No Aplica

NO. INT.Y |No Aplica

EXT.:

No Aplica No Aplica

MUNICIP
I0:

No Aplica

FORMATO(S)

DESCARGABLES

PREGUNTA
FRECUENTE 1:

RESPUESTA:

PREGUNTA
IFRECUENTE 2:

RESPUESTA:

PREGUNTA
FRECUENTE 3:

HORARIO Y DIAS DE [AIeRaVelllec!
ATENCION:

TELEFONOS: CORREQ ELECTRONICO:

No Aplica

No Aplica No Aplica

No Aplica

INFORMACION ADICIONAL
¢Qué pasa si no se paga el refrendo?

Se les notifica para que exhumen y se pueda disponer del espacio.

{Tiene que venir el titular?

Si es necesario que él mismo realice el tramite en caso contrario debe traer el
poder notarial con cual acredite personalidad.

ése puede comprar un espacio?




> :;ﬂfhﬂ - +8 > ?
TADO OF 3
MEXICO e

E

RESPUESTA: No, son préstamos de 7 afios, al no pagar su refrendo en tiempo y forma ei

espacio vuelve a hacer del Ayuntamiento.

TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS (34)

ELABORO: VISTO BUENO: FECHA DE ACTUALIZACION:

24/01/2025."

Patricia Séanchez Flores Omar Sanchez Vidal ooy

EXPLICACION DE CADA RUBRO:

(1) Nombre especifico del tramite o servicio que se presta.

(2) Marque con una (X) dentro del cuadro en blanco si es trdmite o servicio.

(3) Narre brevemente en que consiste el tramite o servicio,

(4) Establecer los articulos y fracciones de los ordenamientos juridicos que sean
aplicables y sustenten el tramite o servicio.

(5) Se especifica si se obtiene un documento, el nombre del documento o en caso
contrario se pondra la leyenda NG APLICA,

(6) Vigencia Tiempo de duracion del documento del trdmite o servicio realizado.
Si no se otorga documento alguno se debe de anotar N/A

(7) En caso de que el tramite o servicio se pueda realizar en linea margue con una
X la casilla que dice SI, y proporcione la direccién de la pagina web en donde
se realiza.
En el caso de gue nos e pueda realizar en linea marque con una X la casilla que
dice NO y anote No Aplica.

(8) Especificar los casos en los que los solicitantes van a requerir de la prestacién
de este servicio o tramite.

(9) especificar si este tramite o servicio esta sujeto a inspeccién o verificacion y
objetive de la misma, en los casos en que se requieran inspecciones o
verificaciones.



L N —
NOMBRE: TRAMITE: ! SERVICIO |
!

IPERMISO DE CONSTRUCCION

DESCRIPCION:

Documento mediante el cual se emite la autorizacién para la modificacién, remodelacién y/o
mejoras de la tumba.

ART, 125 Ley Orgénica Municipal del Estado de México

ART, 97 Del Bando Municipal 2022.

ART, 63 Reglamento de Panteones.

VIGENCIA
BIElEIHISNREO NS Permiso de Construccion DEL 1 MES
DOCUMENTO

|
|
|
\

| OBTENER:

A OBTENER:

ES=NTARr/ =W S| N | DIRECCION | No aplica

I
‘ CASOS EN LOS QUE EL TRAMITE

' DEBE REALIZARSE: Al mes que se hizo una fosa

‘ ESPECIFICAR SI ESTE TRAMITE
'O SERVICIO ESTA SUJETO A _
!INSPECCION O VERIFICACION Y Reclalss
| OBIETIVO DE LA MISMA




) GoaIEND DR
ES‘TADO DE ?MEX]CD

} FUNDAMENTO JURIDICO-
ORIGINAL PIA ADM TIVO,
REQUISITOS: COPIAS DMINISTRATIVO

Anotar SI g anotarcon
NO numero

PERSONAS FISICAS

1. ACUdiI.' a la oficina el titular del NO 1 ART. 125 Ley Orgénica Municipal del
S;sgp:};:;g con su copia de su INE IEstado de México

2. Copia de su Gltimo refrendo. NO 1 ART. 57 Del Bando Municipal 2022.

3. Copia del tltimo recibo de pago o NO 1 ART. 29 Las especificaciones de los
condonacién de inhumacion distintos tipos de fosas, criptas y

nichos, deberan apegarse a las
dimensiones y/o profundidades.

Codigo Financiero para el estado de
México y Municipios.

Cdédigo General de Salud.

PERSONAS JURIDICO-COLECTIVAS

No aplica No aplica Nozpia | No aplica
INSTITUCIONES PUBLICAS
No aplica No aplica No aplica No aplica

Acudir a la oficina con copia de INE del titular del espacio, copia del pago de
inhumacién y/o condonacién, copia de Gltimo refrendo pagado y copia de tarjetén de
ubicacién.

Se expide talén de pago para modificacién o construccion en la fosa para pagar en
tesoreria municipal.

Se entrega documento que avala la autorizacién de la construccion de la fosa
‘DEBE DE

| REALIZAR EL

} CIUDADANO




.:ﬁ,- GOBITENO DL i :‘?
%l estaooor MEXICO®
il MEXIco -

PLAZO MAXIMO 45 Minutos
| DE RESPUESTA

‘COSTO: $135.00 Fundamento Juridico )

| - Art, 155 Fraccion XVI del Cddigo Financiero del
Estado de México y Municipios.

Secciéon Octava De los Derechos Por Servicios De

Panteones Fraccion XVI

FORMA DE EN LEINEA
TARJETA DE TARJETA DE N

EFECTIVO | X : X - X (PORTAL DE
CREDITO DEBITO PAGOS) g

En cajas de tesoreria municipal, ubicadas del el Ayuntamiento.
PAGARSE:

OTRAS No Aplica
‘ ALTERNATIVAS:
fi

[ - i "n C e I. P .
| CRITERIOS DE Si no hay documentaciéon completa, no se podra realizar el servicio

RESOLUCION
DEL TRAMITE

jAPLICACION DE
‘LA AFIRMATIVA Servicios Publicos.
FICTA.

‘ DEPENDENCIA U ORGANISMO:

UNIDAD ADMINISTRATIVA
RESPONSABLE:

Coordinador de Panteones.

TITULAR DE LA Omar Sanchez Vidal
DEPENDENCIA:

- NO. INT.Y S
DOMICILIO: i EXT.:

Cabecera Municipal MUNICIP |Chicoloapan
I0:

COLONIA:

C.p|56370

ETe-Y:\:4le R Apil U=l Lunes a viernes 9:00 a 18:00 hrs.
ATENCION: Sé&bado 9:00 a 12:00 hrs.




| MEXICO |

x@f comemnoorn | ?
(&%l Eestaoooe | MEXICO«

TELEFONOS: 3 : ' CORREQ ELECTRONICO:
21665589

No Aplica |No Aplica

coordinaciondepanteones
@chicoloapan.gob.mx

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO
OFICINA: No Aplica

NOMBRE DEL TITULAR DE _
LA OFICINA: No Aplica

DOMICILIO: NO. INT.Y |No Aplica
AL|No Aplica EXT.:

No Aplica MUNICIp | No Aplica
IO:

COLONIA:

T I{ORARIO Y DIAS DE BREEIE
C.p ATENCION:

TELEFONOS: : CORREQ ELECTRONICO:
No Aplica

No Aplica No Aplica

| FORMATO(S) No Aplica
DESCARGABLES

INFORMACION ADICIONAL
PREGUNTA {Se pueden realizar gavetas?
FRECUENTE 1:
RESpUEgTA: No estdn permitidas exceden las medidas establecidas por la Coordinacién
PREGUNTA ¢Se puede poner herreria?
FRECUENTE 2:
RESPUEST Az No, toda vez que nos encontramos promoviendo el libre acceso entre los pasillos
de los panteones.
\PREGUNTA ¢Si no termino la construccién en el tiempo establecido, tengo que volver a

FRECUENTE 3: pagar el permiso?




‘ 3 COBITEAG 3EL

'J~_ || £sTac0DE | ?MEXICO
L‘J MEXICO |

RESPUESTA: No, una vez acreditada la causa por la cual no se culmina la construccidén, se
reallza una prérroga de 10 dias.
TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS (34)
ELABORO: VISTO BUENC: FECHA DE ACTUALIZACION:

3

Patricia Sfénchez Flores Omar Sanchez Vidal

(1)
@
(3)
(4

()

EXPLICACION DE CADA RUBRO:

Nombre especifico del trémite o servicio que se presta.

Marque con una (X) dentro del cuadro en blanco si es tramite o servicio.

Narre brevemente en que consiste el tramite o servicio.

Establecer los articulos y fracciones de los ordenamientos juridicos que sean
aplicables y sustenten el tramite o servicio.

Se especifica si se obtiene un documento, el nombre del documento o en caso
contrario se pondré la leyenda NO APLICA.

Vigencia Tiempo de duracion del documento del tramite o servicio realizado.
Si no se otorga documento alguno se debe de anotar N/A

En caso de que el trdmite o servicio se pueda realizar en linea marque con una
X la casilla que dice SI, y proporcione la direcciéon de la pagina web en donde
se realiza.

En el caso de que nos e pueda realizar en linea marque con una X la casilla que
dice NO y anote No Aplica.

Especificar los casos en los que los solicitantes van a requerir de la prestacion
de este servicio o tramite.

especificar si este tramite o servicio estd sujeto a inspeccién o verificacion y
objetive de la misma, en los casos en que se requieran inspecciones ©
verificaciones.

24/01/2025 ..
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AL SERVICIO DEL PUESBLO

REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITES Y SERVICIOS
CEDULA DE INFORMACION

INHUMACION

ES LA ACCION MEDIANTE LA CUAL EL CADAVER DE UNA PERSONA ES ENTERRADO EN EL SITIO ESTABLECIDO POR LA
AUTORIDAD MUNICIPAL COMPETENTE POR UN PERIODO MINIMO DE 7 AROS,

ART, 125 LEY ORGANICA MUNICIPAL DEL ESTADO PE MEXICO.
ART. 97, DEL BANDO MUNICIPAL 2025,
ART, 63 REGLAMENTO DE PANTEONES,

ORDEN DE INHUMACION

FINO [DIRECCION WEB | NO APLICA

CUANDO ACONTECE EL BECESO DE UN CHUDADANQ,

NO APLICA

PERSONAS FlSICAS
INE DEL FINADO NO 1
INE DE LA PERSONA QUE QUEDARA DE NG 1
TITULAR
CERTIFICADO DE DEFUNCION NO i
HOJA DE TRANSEADO EN CASO DE HABER NO i
FALLECIDO FUERA DE CHICOLOAPAN,
ORDEN DF INHUMACIGN
sl Q
PERSONAS JURIDICO COLECTIVAS
NO APLICA NO APLICA | NO APLICA NO APLICA
INSTITUCIONES PUBLICAS
NO APLICA NO APLICA | NO APLICA : NO APLICA

ACUDIR A LA OFICINA CON COPIA DEL INE DEL FINADO CON DOMICILIO DE CHICOLOAPAN, ASf COMO DE LA
PERSONA QUE QUEDARIA DE TITULAR DEL ESPACIO Y COPIA DEL CERTIFICADO DE DEFUNCION.

REALIZAR EL. PAGO DE DERECHOS DE PANTEON A TESCRERIA MUNICIPAL CON TALON DE PAGO EXPEDIDO POR
LA OFICINA DE PANTECNES.

UNA VEZ REALIZADO EL PAGO SE LFS BRINDA SU TARIETON DE UBICACION QUE SRA TERMINADO DE LLENAR PGR
LOS COMPANEROS QUE SE ENCUENTRAN EN EL PANTEGN,

PARA PODER LLEVAR EL SEPELIO SIN CONTRATIEMPO SU FUNERARIA DEBRERPA DEJAR COP‘IA DEL ACTA DE
DEFUNCION, COPIA DE LA ORDEN DE TRANSLADO Y ORIGINAL DE LA ORDEN DE INHUMACION EN LA QFICINA DE
PANTEONES,




H, AYUNTAMIENTO 2028 - 2027
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AL SERVICIO DEL PULBLO

YA NG CONTAMOS CON SUICIENTES ESPACIOS EN EL PANTEON Y UNICAMENTE SE LES BRINDA A LAS PERSONAS
QUE CUENTAN CON EL DIFUNTO EN PUERTA SHEMPRE Y CUANDO LA INE DEL FINADO SEA DE CHICOLOAPAN,

{QUE DOCUMENTOS NECESITO PARA PODER SEPULTAR A Mi FAMILIAR?

COPIA DEL INE CON DOMICILIO DE CHICOLOAPAN DEL FINADO COPIA DEL {NE CON DOMICILIO DE
CHICOLOAPAN DE LA PERSONA QUE SERA TITUOLAR DEL ESPACIOQ, COPIA DEL CERTIFICADO DE DEFURNCION.

TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS

VISTO BUENO:/ FECHA DE ACTUALIZACION:

17/09/2025,

\4 p N IR Y s
PATRICIA sA\NCHEZ FLORES o fic. . OM ‘ HEZVID




HAYUNTAMIENTO 2025 - K27

ITTTOI MY N IV
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GOBA BN OLL I3 e
£57ADO OF %ﬁmmu
MEXICO‘

REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITES Y SERVICIOS
CEDULA DE INFORMACION

PERMIS0 DE CONSTRUCCION

DOCUMENTO MEDIANTE EL CUAL SE EMITE LA AUTORIZACION A LA MODIFICACION, REMODELACION, DEMOLICION Y/O
MEJORAS DE LA TUMBA.,

ART. 125 LEY ORGANIGA MUNICIPAL DEL ESTADO DE MEXICO
ART. 97, DEL BANDO MUNICIPAL 2025,
ART. 63, REGLAMENTO DE PANTEONES,

PERMISO DE CONSTRUCCION

NO | DIRECCION WEB [ NO APLICA

AL MES DE QUE SE HIZO USO DE LA FOSA.

NG APLICA

PERSONAS FISICAS
ACUDIR A LA OFICINA CON LA SIGUIENTE
DOCUMENTACION:
INE TITULAR NO ]
TARIETON DE UBICACION NO ] NO APLICA
RECIBO DE PAGO O CONDONACION DE LA NO ]
INHUMAGCION,
ULTIMO PAGO DE REFERNDO, NO !
PERSONAS JURIDICO COLECTIVAS
NO APLICA NO APLICA | NOAPLICA NO APLICA
INSTITUCIONES PUBLICAS
NO APLICA NOAPLICA | NOAPLICA NO APLICA

1 ACUDIR A LA OFICINA CON COPIA DE INE DEL TITULAR DFEL ESPACIO, COPIA DEL PAGO DE INHUMACION
YO CONDONACION, COPIA DE ULTIMO REFRENDO PAGADOQ Y COPIA DEL TARJETON DE UBICACION,

2. SE EXPIDE TALON DE PAGO PARA MODIFICACION O CONSTRUCCION EN LA FOSA PARA PAGAR EN
TESORERIA MUNICIPAL.

3. SE ENTREGA DOCUMENTO QUE AVALA LA AUTORIZACION DE LA CONSTRUCCION DE LA FOSA,

30 MINUTOS

Fundamento Juridico ART.155, FRAGC XVI DEL CODIGO FINANCIERO DEL
$135.00 ESTADO DE MEXICO Y MUNICIPIOS SECCION OCTAVA DE LOS DERECHOS POR
SERVICIOS DE PANTEONES.




H AYUNTAMIENTO 2025 - 2027

AL SERVICIO DEL PUEBLO

“u COBIANG DL
£ETAND DT

| MEXICO

"G ﬁ?XiC(ﬁ) i

EFECTIVO| X| TARJETADECREDITO| X| TARIETADE BEBTO| X ENLINEA (P D{:)TE(EE-C?SE) ﬁl

N CAJA DE RECEPTORIA DE RENTAS UBICADA EN EL AYUNTAMIENTO

1 NO HAY DOCUMENTACION COMPLETA NO SE PODRA REALIZAR EL TRAMITE,
| EL DIFUNTO Y EL TITULAR NO CUENTAN CON INE VIGENTE ¥ CON DIRECCION DE CHICOLOAPAN,.

ERVICIOS PUBLICOS

OMAR SANCHEZ VIDAL

NO,INT. Y EXT.

CHICOLCAPAN

OTRAS OFICINAS QUE PRESTANM EL SERVICIO

NO APLICA

NO APLICA

NO. INT. Y EXT. NC APLICA

NO APLICA

MUNICIPIO:

CP.: | NO APLICA

INFORMACION ADICIONAL
SE PUEDEN CONSTRUIR GAVETAS?

0, ESTAN PERMITIDAS EXCEDEN DE LAS MEDDAS ESTABLECIDAS POR LA COORDINACION.,
SE PUEDE PONER BERRERIA?

O, TODA VEZ QUE NOS ENCONTRAMOS PROMOVIENDO EL LIBRE ACCESO ENTRE LOS PASHLLOS DEEOS
ANTEONES. ’

51 NO TERMINO LA CONSTRUCCION EN EL HIEMPO ESTABLECIDG, TENGO QUE VOLVER A PAGAR EL PERIISO?
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AL SERVICIO DEL PULBLO

Piaexico:

NO, UNAVEZ ACREDITADA LA CAUSA POR LA CUAL NO SE CULMINA LA CONSTRUCCION, SE REALIZA UNA
PRORROGA DE 10 DIAS.

TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS

VISTO BUENO: FECHA DE ACTUALIZACION:

17/09/2025.

TN (-v j

T Y
i OMAR SANCHEZ VIDAL
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REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITES Y SERVICIOS
CEDULA DE INFORMACION

CAMBIO DE TITULAR

ES EL INSTRUMENTO POR EL CUAL SE TRANSMITE A OTRA PERSONA LA TITULARIDAD DE UNA FOSA, POR LO QUE EN
CASO DE UN CONFLICTO Y/O CONTROVERSIA DE UNA FOSA EL CIUDADAND SE DESLINDA DE RESPONSABILIDAD.

ART. 125 LEY ORGANICA MUNICIPAL DEL ESTADO DE MEXICO
ART, 97 DEL BANDO MUNICIPAL 2025
ART, 62 REGLAMENTO DE PANTEONES

CAMBIO DE TITULAR PERMANENTE

SH{NO | DIRECCION WEB | NO APLICA

CEJAANDO EL TITULAR SE LE COMPLICA ESTAR AL PENDIENTE DE LA FOSA, AS[ COMO DE LOS
TRAMITES

NO APLICA

PERSONAS FISICAS

ACUDIR A LA OFICINA, EL TITULAR DE LA FOSA NO } ART. 125 LEY ORGANICA MUNICIPAL DEL
CON COPIA DE SU INE ESTADO DE MEXICO,
ART, 97 DEL BANDO MUNICIPAL 2025,

ACUDIR LA PERSONA QUE SERA LA NUEVA
ITULAR CON COPIA DE SUINE. NO 1 ART. 63 REGLAMENTO DE PANTEONES,

) s ART. 38 LOS TITULARES DE LA CUSTODIA
COPIA DEL TARJETON DE UBICACION DEL PODRAN DESIGNAR LIBREMENTE A SUCESOR.
ESPACIO. NO 1
COPIA DEL ULTIMO PAGO DE INHUMACION CODIGO FINANCIERO PARA EL ESTADO DE
¥/O REFRENDO. NO 1 MEXICO Y MUNICIPIOS

CODIGO GENERAL DE SALUD,

PERSONAS JURIDICO COLECTIVAS
NO APLICA

NOAPLICA | NOAPLICA | NOAPLICA

INSTIFUCIONES PUBLICAS

NO APLICA NOAPLICA 3 NOAPLICA | NOAPLICA

ACUDIR A LA OFICINA CON COPIA DEL ULTIMO RECIBO DE PAGO DE REFRENDO Y/O INHUMACION, COPIA DEL
ONE DEL TITULAR Y DE £A PERSONA QUE SERA LA NUEVA TITULAR Y COPIA DEL TARIETON DE UBICACION DE LA
FOSA,

REALIZAR PAGO DE CAMBIO DE CUSTODIO A TESORERIA MUNICIPAL CON TALON DE PAGO EXPEDIDO POR LA
OFICINA DE PANTEONES,

UNA VEZ REALIZADO EL PAGCO ESPERAR UNOS MINUTOS PARA FIRMAR EL ESCRITO DE CONFORMIDAD DE AMBAS
PARTES DEL CAMBIO DE CUSTODIO.

30 MINUTOS
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AL SERVICIO DEL PUEBLO
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Fundamento Juridico ARTICULO 155 FRACCION XVI DEL CODIGO
FINANCIERO DEL ESTADO DE MEXICO Y MUNICIPIOS,

erecTivo| X! TaRIETADE CREDITO| x|  TARIETA DE DERITO | X EN LINEA (P'Of:égsﬁ E"

152,00

N CAJAS DE TESORERIA MUNICIPAL, UBICADAS EN EL AYUNTAMIENTO

| NO HAY DOCUMENTACION COMPLETA, NO SE PUEDE REALIZAR EL TRAMITE

ERVICIOS PUBLICOS

OMAR SANCHEZ VIDAL

NO.INT. Y EXT.

MUNICIPIC: | CHICOLOAPAN

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO

NO APLICA

NO APLICA

CALL | NOAPLICA NO.INT. Y EXT.: NO APLICA

MUNICIPIO: | NO APLICA

INFORMACION ADICIONAL

QUE PASA 51 EL TITULAR FALLECE?

OR DERECHO LE CORRESPONDE AL ESPOSO/A ACREDITANDO CON COPIA DE ACTA DE MATRIMONIC G BIEN A
US HI305 COMPARANDO AFILIACION CON COPIA DE SU ACTA DE NACIMIENTO

QUE PASA 8§ EL TITULAR DEL ESPACIO NO PUEDE VENIR A REALIZAR £EL TRAMITE?




L AYUNTAMIENTO 2025 - 2027

AL SERVICIO DEL PUEBLO

s%j’;\ LOHLARD DIL %
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HMEXICO

NO SE PUDIERA LLEVAR A CABO EL TRAMITE YA QUE ES NECESARIO QUE EL TITULARAUTORICE EL CAMBIO DE
PROPIETARIO.

LES NECESARIO QUE LOS HERMANOS TENGAN DIRECCION DE CHICOLOAPANT

NO, CON PRESENTAR CREDENCIAL PARA VOTAR VIGENTE Y DEJAR UNA COPIA EN ESTA OFICINA ES SUFCIENTE.

TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS

VISTO BUENO: FECHA DE ACTUALIZACION:

{\ 17/09/2025.
KA et
e 4 R

e

OMAR SANCHEZ VIDAL
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MEXICO AL SCRVICIC BDEL PULBLO

GOIAND DIR b 10
ESTADO DE l %ﬁ&xlﬂ@fﬁ

REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITES Y SERVICIOS
CEDULA DE INFORMACION

REFRENDO

CONSISTE EN RENOVAR EL USO DE UNA FOSA POR 7 AROS MAS, UNA VEZ TRANSCURRRIDO EL PLAZO MINIMO QUE DEBE
PERMANCER SEPULTADA UNA PERSONA.

ART, 125 LEY ORGANICA MUNICIPAL DEL ESTADO DE MEXICO
ART. 97 DEL BANDO MUNICIPAL 2025,
ART, 63 REGLAMENTO DE PANTEONES

51 {NO | DIRECCION WEB | NO APLICA

AL CUMPLIR LOS 7 ANOS DE USO PARA PODER SEGUIR DISPONIENDO DEL MISHMO.

PERSONAS FISICAS
INE TITULAR NO ¥
ULTIMO REFRENDO NO 1
TARIETON DE UBICACION NO 1 NG APLICA
CONDONACION NO }
ULTIMA INHUMACION NO ¥
PERSONAS JURIDICO COLECTIVAS
NO APLICA NOAPLICA | NOAPLICA NO APLICA
INSTITUCIONES PUBLICAS
NO APLICA NO APLICA | NO APLICA NO APLICA

AL CUMPLIR LOS 7 AROS DE USO ACUDIR A LA OFICINA, CON COPIA DEL RECIBO DE PAGO DE LA INHUMACION Y/O
CONDONACION, COPIA DE SU TARIETON DE UBICACION DE LA FOSAY COPIA DEL INE DEL TITULAR DEL ESPACIO,

SE REALIZA PAGO EN TESORERIA MUNICIPAL CON ORDEN DE PAGO QUE SE LE EXPIDE EN LA OFICINA DE
PANTECNES, PARA CONSERVAR LOS DERECHOS DE LA FOSA.

UNAVEZ REALIZADO EL PAGO SE LES ENTREGA DOCUMENTOS CON EL QUE ACREDITAN LA TITUTLARIDAD DEL
ESPACIO POR OTROS 7 ANOS,

30 MINUTOS

Fundamento Juridico: ART. 155, FRACC XV DEL CODIGO FINANCIERO DEL

$321.00 ESTADO DE MEXICO Y MUNICIPIOS.
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SECCION OCTAVA DE LOS DERECHOS POR SERVICIOS DE PANTEONES
FRACCION Il

EN LINEA {PORTAL DE | N/

EFECTIVO | X TARIETA DE CREDITO | X| TARIETADE DEBITO| X PAGOS) | A

EN CAJA DE RECEPTORIA DE RENTAS, UBICADAS EN EL AYUNTAMIENTO,

51 NO HAY DOCUMENTACION COMPLETA NO $E PUEDE REALIZAR EL TRAMITE.

SERVICIOS PUBLICOS

OMAR SANCHEZ VIDAL

NC.INT. Y EXT.: NOAPLICA

CHICOLOAPRAN

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO

NO APLICA

NO APLICA

CALL | NOAPLICA NO.INT. Y EXT. RO APLICA
£

NO APLICA

INFORMACION ADICIONAL
LQUE PASA S1 NO SE PAGA EL REFRENDO?

SE LES NOTIFICA PARA QUE EXHUMEN Y SE PUEDA DISPONER DEL ESPACIO.
LTIENE QUE VENIR EL TITULAR?

5i, ES NECESARIO QUE EL MISMO REALICE EL TRAMITE, £N CASO CONTRARIO DEBE TRAER PODER NGTARIAL
CON EL CUAL ACREDITE PERSONALIDAD,
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AL SERVICIO DEL PUEBLO

E£S5TADO B
| MEXICO

”ﬁfm&kiéés

{SE PUEDE COMPRAR UN ESPACIO?

NO, SON PRESTAMOS DE 7 AROS Y AL NO PAGAR SU REFRENDO EN TIEMPO Y FORMA EL ESPACIO VUELVE A
PERTENECER AL AYUNTAMIENTO.

TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS

VISTO BUENO; FECHA DE ACTUALIZACION:

17/09/2025,

DATRl;zX; SANCHEZ FLORES ' OMAR SANCHEZ VIDAL

Vi, TV, :




